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DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE N.  273  DI DATA 06 Ottobre 2015  
 
 
 
 
 
 
O G G E T T O: 
 
Legge provinciale 2 marzo 2011, n. 1 "Sistema integrato delle politiche strutturali per 
la promozione del benessere familiare e della natalità" Trentino "Distretto della 
famiglia" - Assegnazione del marchio "Family in Trentino- Esercizio amico dei 
Bambini" all'esercizio all'insegna "RIFUGIO ERTELE" sito a Roncegno, loc. 
Cinquevalli.             
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IL DIRIGENTE 
 
Considerato che: 
 
con istanza pervenuta in data 02 luglio 2015 prot. n. 348420, il legale 

rappresentante dell'esercizio all'insegna “Rifugio Erterle”, sito in Rocengno loc. 
Cinquevalli, ha presentato alla Agenzia Provinciale per la famiglia, la natalità e 
politiche giovanili la richiesta di assegnazione del marchio “Family in Trentino – 
Esercizio amico dei Bambini”. 

La legge provinciale 14 luglio 2000, n. 9 (disciplina dell'esercizio dell'attività 
di somministrazione di alimenti e bevande e dell'attività alberghiera, nonché 
modifica dell'articolo 74 della legge provinciale 29 aprile 1983, n. 12 in materia di 
personale), all'articolo 4 prevede la creazione dei “marchi di prodotto” finalizzati 
all'offerta di prodotti e servizi specifici riferiti ad esigenze ben caratterizzate della 
domanda e in particolare all'offerta di prodotti tipici trentini.  

Il regolamento di esecuzione della legge (D.P.P. 14 giugno 2001, n. 21-71/leg), 
all'articolo 7 comma 1 lettera b) istituisce in particolare l' “esercizio amico dei 
bambini”, disponendo che i relativi requisiti vengano disciplinati da apposita delibera 
della Giunta provinciale. 

Tali requisiti sono stati progressivamente modificati, con deliberazioni della 
Giunta Provinciale n.426 di data 22 febbraio 2008 e n. 1620 del 02 agosto 2013.  

La Giunta provinciale, con provvedimento n. 219 di data 10 febbraio 2006, ha 
istituito il marchio denominato “Family in Trentino”, per identificare gli operatori 
pubblici e privati che erogano servizi di qualità a favore delle famiglie. Tale 
certificazione è stata ideata dalla Provincia per consentire al target famiglia di 
identificare con immediatezza l’operatore, pubblico o privato, che eroga servizi 
familiari secondo uno standard predefinito di qualità.  

Con deliberazione n. 219 di data 10 febbraio 2006 è stato disposto che i 
requisiti connessi all’assegnazione del marchio, nei diversi ambiti di attività, 
debbano essere approvati con distinti provvedimenti di Giunta.  

Con deliberazione della Giunta Provinciale n.1620 del 02 agosto 2013 è stato 
modificato il disciplinare relativo al marchio di prodotto "Family in trentino- 
Esercizio amico dei bambini".  

Con l’atto organizzativo dell’Agenzia provinciale per la famiglia, la 
natalità e le politiche giovanili (APF), approvato con deliberazione della 
Giunta provinciale n. 1485 di data 07/07/2011 modificata con le successive 
deliberazioni della Giunta provinciale, n. 609 di data 05/04/2013, n. 14 di 
data 17/01/2014, n.606 di data 17/04/2014, n.626 di data 28/04/2014 e n. 
623 di data 20.04.2015 sono variate le competenze in funzione dell'art. 10 del 
Regolamento approvato con D.P.G.P. 26 marzo 1998, n. 
6-78/Leg recante “Funzioni della Giunta provinciale e gestione 
amministrativa dei dirigenti.  

Nell' istanza presentata vengono descritte sinteticamente le attività svolte e i 
servizi proposti per le famiglie, ritenuti coerenti con il progetto provinciale “Family 
in Trentino”.  
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Che la proposta promossa dalla struttura è finalizzata a garantire una 
accoglienza di qualità ed una serie di servizi ed attenzioni che rispondono anche ad 
un concetto di benessere famigliare ed educativo. La struttura mette a disposizione , 
fasciatoi, area gioco per i bambini, sono presenti bavaglie, scaldabiberon con 
alimenti per neonati e materiale per il gioco, alimenti sani e rispettosi dell'ambiente, 
kit di primo soccorso, seggiolini per bicicletta, tavoli con angoli arrotondati ed area 
per allattamento. Particolare attenzione viene riservata anche all’aspetto tariffario, 
con offerte particolari per i bambini e le famiglie (eliminazione prezzo del coperto e 
menù lista a prezzo dichiarato per bambini).  

Alla richiesta di assegnazione del marchio l'esercizio è stata allegata 
l’autovalutazione relativa al possesso dei requisiti richiesti dal disciplinare di 
competenza per ottenere tale riconoscimento: l’autovalutazione consiste nella 
definizione di due giudizi valutativi, dei quali uno qualitativo e uno quantitativo.  

In sede sopralluogo avvenuto in data 21 settembre 2015, effettuato da 
funzionari dell'Agenzia per la famiglia, è stato appurato che quanto dichiarato è 
conforme allo stato di fatto.  

In sede di autovalutazione quantitativa, è stato assegnato un punteggio 
complessivo pari a 46 punti, risultando soddisfatti tutti i requisiti obbligatori richiesti 
oltre a quelli facoltativi, consentendo in tal modo di raggiungere la soglia minima di 
punteggio per l’assegnazione del marchio prevista in 39 punti (34 per i requisiti 
obbligatori + 5 per i requisiti facoltativi o, in caso di deroga, 32 per i requisiti 
obbligatori + 7 per i requisiti facoltativi).  

A fronte di quanto esposto, ritenute condivisibili le motivazioni dell’esercizio, 
si rende opportuno assegnare il marchio "Family in Trentino- Esercizio amico dei 
Bambini" all'esercizio all'insegna “Rifugio Erterle” sito a Roncegno Terme, loc. 
Cinquevalli.  

L'esercizio verrà iscritto nel Registro delle Organizzazioni pubbliche e private 
che hanno ottenuto la certificazione “Family in Trentino”, istituito dalla Giunta 
provinciale con deliberazione n. 82 di data 25 gennaio 2013, nella sezione “Family in 
Trentino- Esercizio amico dei Bambini”, con il numero di iscrizione pari a “21” 
(ventuno). 

 
Ciò premesso, 

 
• vista la legge provinciale 2 marzo 2011, n. 1 “Sistema integrato delle 

politiche strutturali per la promozione del benessere familiare e della 
natalità”; 

• vista la documentazione amministrativa citata in premessa; 
• vista la deliberazione della Giunta provinciale n. 219 di data 10 febbraio 2006 

istitutiva del marchio “Family in Trentino”; 
• viste le deliberazioni della Giunta provinciale n. 1485 di data 7 luglio 2011, 

n. 609 di data 5 aprile 2013, n. 14 di data 17 gennaio 2014 e n. 626 di data 28 
aprile 2014 con le quali la Giunta provinciale ha disciplinato l’istituzione 
dell’Agenzia provinciale per la famiglia, la natalità e le politiche giovanili 
(APF); 
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• vista la deliberazione della Giunta Provinciale n.1620 del 02 agosto 2013 e 
relativo allegato;  

• vista la deliberazione della Giunta provinciale n. 82/2013 con la quale si 
istituisce il Registro dei Soggetti pubblici e privati che aderiscono al Distretto 
famiglia”; 

• vista la determinazione del Dirigente dell’Agenzia provinciale per la famiglia 
n. 51 di data 22 marzo 2013 di approvazione dei criteri generali di 
assegnazione del marchio Family in Trentino”; 

• vista la deliberazione della Giunta Provinciale n. 623 del 20 aprile 2015 con 
la quale è stata assegnata all'Agenzia provinciale per la famiglia, la natalità e 
le politiche giovanili la competenza per la gestione del marchio di prodotto 
“Family in Trentino – Esercizio Amico dei bambini”; 

• visto l'esito del sopralluogo effettuato congiuntamente da funzionari del 
Servizio Commercio dell'Agenzia per la famiglia, le prescrizioni fatte ed i 
relativi adempimenti ;  

 
 

D E T E R M I N A 
 

1. di assegnare, per le motivazioni espresse in premessa il marchio "Family in 
Trentino- Esercizio amico dei Bambini" all'esercizio all'insegna “Rifugio 
Erterle” sito a Roncegno, loc. Cinquevalli;  

2. di dare atto che l'esercizio all'insegna “Rifugio Erterle” verrà iscritto nel 
Registro dei Soggetti pubblici e privati istituito dalla Giunta provinciale con 
deliberazione n. 82 di data 25 gennaio 2013 nella sezione “Family in 
Trentino-Esercizio amico dei Bambini”, con il numero di iscrizione pari a 
“21” (ventuno); 

3. di dare atto che la presente decisione verrà comunicata all’esercizio sopra 
citato; 

4. di dare atto che le modalità di utilizzo del marchio da parte dell'esercizio 
all'insegna “Rifugio Erterle” dovranno ottemperare ai criteri generali per 
l’assegnazione del marchio “Family in Trentino”, approvati con 
determinazione del Dirigente del Dirigente dell’Agenzia provinciale per la 
famiglia n. 51 di data 22 marzo 2013. 

 
 
 
 
 
SA  
 

IL DIRIGENTE 
 Luciano Malfer 
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